PILOTER ET OPTIMISER
L'ENTRETIEN INDIVIDUEL

PROGRAMME

Toute personne amenée a conduire les
entretiens

Maitriser les entretiens individuels

un outil essentiel pour un management performant
Aucun pré-requis nécessaire

Cette formation s’adresse aux dirigeants et managers souhaitant
optimiser leur pratique des entretiens individuels, un levier clé pour la

gestion des talents et la performance des équipes. En alliant théorie et

A l'issue de la formation, les . . )
exercices pratiques, elle permet de transformer ces échanges en

participants seront en capacité

d'appréhender les enjeux de l'entretien véritables opportunités de motivation, de fidélisation et de

individuel développement.

Le programme couvre [’ensemble des étapes nécessaires pour réussir
ces entretiens : de leur préparation rigoureuse a leur conduite avec une

: approche constructive. Les participants apprendront a évaluer
Cette formation s’adresse aux

- o objectivement les performances, a définir des objectifs clairs et
dirigeants et managers, desirant

s’initier au pilotage et aux enjeux de motivants, et a identifier des axes d’amélioration. Des mises en
[‘entretien individuel situation et des cas concrets sont intégrés pour renforcer les

apprentissages.

A lissue de la formation, les participants seront capables :

Cette formation est animée par une

TR T T G T7Res T TG e de préparer et structurer efficacement leurs entretiens.

e de conduire des échanges constructifs et engageants avec leurs
collaborateurs.

e d’utiliser les entretiens comme un outil stratégique pour

1journée de 7 heures accompagner les carrieres et renforcer la cohésion d’équipe.

Une formation incontournable pour transformer un exercice
managérial classique en un véritable levier de performance et

- Présentiel d’engagement au sein de ’entreprise.
- Minimum 3 stagiaires

- Maximum 8 stagiaires

- Intra-entreprise ou inter-entreprises
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PILOTER ET OPTIMISER

L'ENTRETIEN INDIVIDUEL

@
OBJECTIFS PEDAGOGIQUES FACTEURS CLES DE SUCCES
| I
Ala fin de la session de formation, les stagiaires seront en mesure : Transformer une contrainte en opportunité
e d'optimiser la préparation des entretiens afin :
e de piloter et réaliser les entretiens avec une approche constructive e d'optimiser le management
e de faire des entretiens individuels, un véritable outil de management e de fidéliser les collaborateurs
e de développer sa marque employeur
o
STRATEGIE
E—
e Une approche théorique pour comprendre les enjeux de la réalisation des entretiens individuels, complétée par :
- des moments de réflexion sur les pratiques des stagiaires et la projection vers des mesures correctives
- des exercices sur la définition des objectifs et les indicateurs d'évaluation
- des mises en situation par binémes afin de favoriser les échanges et des échanges individuels pour lever les freins
e Utilisation de cas concrets pour une meilleure imprégnation des stagiaires
e Suggestion d'un modéle de trame d'entretien pour favoriser une mise en oeuvre rapide
—
o
DEROULEMENT MACRO DE LA FORMATION
I
e Compétence 1: Savoir identifier les besoins des collaborateurs e Compétence 3 : Savoir obtenir l'adhésion des
- Devenir acteur du développement des collaborateurs et de leurs collaborateurs
compétences - L'art de motiver ses équipes
e Compétence 2 : Savoir identifier son réle aux valeurs de l'entreprise
- Devenir acteur du développement de la stratégie de 'entreprise
o—
o

ACCESSIBILITE / HANDICAP

I
Nos formations sont a priori ouvertes a tous. Cependant en cas de doute, nous vous invitons a prendre contact directement avec nous, en
amont de la formation, pour que nous puissions en discuter et au besoin adapter notre pédagogie et nos activités en fonction des
situations de handicap qui pourraient se présenter. Dans le cas (qui ne s'est pas encore produit a ce jour) ou nous ne serions pas en
mesure de vous accueillir, nous avons dans notre liste de partenaires, I'Agefiph vers lequel nous pourrons vous orienter. A noter que
toutes nos formations sont faites dans des locaux "Accessible PMR".

o—
o
CONDITIONS CONTACT DELAI D'ACCES
| | ]
e Intra-entreprise - Dominique JORANDON Notre organisme de formation s'engage a répondre en 48 heures

a toute demande d'information relative pour toute formation.

. Une fois le contact établi, nous envisagerons conjointement la

* Inter-entreprises ; date la plus appropriée en fonction de vos besoins et de vos

- sur devis - www.rh-serenite.fr enjeux. Sauf cas particulier, la mise en place de la formation
pourra se faire dans le mois suivant votre demande

- sur devis -Tel: 0665151070
- dominique.jorandon@rh-serenite.fr

o—
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